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1. Mengenal Aplikasi SINGA PINTER 

 

Singa Pinter (Sistem Navigasi Akses Pemanfaatan Layanan dan Informasi 

Terintegrasi) adalah sebuah Portal Aplikasi yang dirancang untuk mengintegrasikan 

berbagai layanan informasi dan administrasi publik dalam satu platform digital. Tujuan 

utama dari aplikasi ini adalah sebagai Sistem Pendukung Navigasi Layanan Masyarakat 

serta Pengambilan Keputusan terhadap layanan Pemerintah Kabupaten Buleleng. Aplikasi 

ini dirancang sebagai jembatan antara pemerintah daerah dan masyarakat dalam era 

transformasi digital, khususnya dalam mewujudkan konsep smart governance dan digital 

public service. Singa Pinter menyediakan informasi yang dibutuhkan masyarakat secara 

real-time dan terpusat, mulai dari informasi kependudukan, social, hukum, politik, hingga 

status layanan masyarakat. Semua data tersebut dapat diakses melalui perangkat apapun 

yang terhubung ke internet, baik melalui aplikasi web maupun mobile. Dengan fitur 

kategorisasi data yang rapi, pengguna dapat memperoleh informasi yang tepat dengan 

cepat, tanpa perlu mencari dari banyak sumber atau datang langsung ke kantor layanan. 

Dengan memanfaatkan teknologi digital, Singa Pinter mendukung transformasi 

sistem pemerintahan tradisional menjadi e-Government yang modern, efisien, dan adaptif. 

Aplikasi ini memungkinkan integrasi lintas sektor dan instansi, seperti Dinas 

Kependudukan, Sosial, Pendidikan, dan lainnya, dalam satu platform terpusat. Hal ini 

membuka jalan bagi penerapan konsep smart city dan good governance, di mana keputusan 

dapat diambil berbasis data yang valid, respons publik lebih cepat, dan sumber daya 

dikelola lebih optimal melalui automasi proses kerja. Untuk mengakses aplikasi Singa 

Pinter, Masyarakat bisa mengunjungi halaman https://app1.bulelengkab.dev/  

 

https://app1.bulelengkab.dev/
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2. Halaman Beranda 

 

Halaman Beranda (Dashboard) adalah halaman utama yang muncul setelah pengguna 

(masyarakat) berhasil masuk (login) ke aplikasi Singa Pinter. Halaman ini berfungsi 

sebagai pusat navigasi, di mana seluruh menu, informasi, dan akses cepat ke layanan publik 

ditampilkan secara ringkas dan terstruktur, seperti layanan informasi data, layanan 

masyarakat, daftar aplikasi pemerintahan, serta kegiatan dikabupaten buleleng yang up to 

date. Untuk mengakses halaman lainnya, bisa mengklik icon Layanan, Data, Aplikasi, Chat 

dan lainnya yang ingin di akes. 

3. Halaman Layanan 

Halaman Layanan adalah menu yang menyajikan informasi terkait layanan berbasis 

aplikasi yang dimiliki oleh Pemerintah Kabupaten Buleleng secara Real Time. Layanan ini 

dibagi menjadi 2 yaitu Layanan Masyarakat dan Layanan Pemerintahan. 
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• Ketika pengguna (masyarakat) ingin mengakses salah satu layanan aplikasi yang 

tersedia, pengguna bisa mengklik button “Kunjungi Aplikasi” untuk diarahkan 

kehalaman baru yang berisi halaman aplikasi yang diinginkan. Semisal pada 

contoh, mengklik button “Kunjungi Aplikasi” pada layanan SI AJAIB, maka akan 

diarahkan kehalaman layanan SI AJAIB , seperti gambar berikut : 

 

 

4. Halaman Data 

Halaman Data adalah menu yang menyediakan kumpulan informasi dan statistik yang 

bersumber dari berbagai Organisasi Perangkat Daerah (OPD) di Kabupaten Buleleng. 

Halaman ini berfungsi sebagai pusat informasi berbasis data yang dapat diakses oleh 

masyarakat maupun pihak pemerintah untuk memantau perkembangan indikator layanan 

publik secara transparan.  
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4.1 Data Pemerintahan 

Pada data pemerintahan terdapat 2 menu yaitu data daftar Unit Kerja Pemkab 

Buleleng dan daftar Pegawai Pemkab Buleleng. Untuk mengakses Data 

Pemerintahan, pengguna bisa mengklik icon pemerintahan, lalu akan diarahkan 

ke halaman data. 

4.1.1 View Daftar Unit Kerja Pemkab Buleleng 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Tab menu Instansi 

berfungsi untuk 

menampilkan 

Daftar Unit Kerja 

Pemkab Buleleng 

• Bagian ini adalah 

navigasi untuk kategori 

yang ingin dicari, seperti 

kependudukan dan 

ketenagakerjaan, 

pemerintahan, Sejarah, 

dll. Pengguna bisa 

memilih katageori mana 

yang ingin dilihat 

• Bagian ini adalah menu 

dropdown untuk 

menampilkan Unit Kerja 

yang ada di Pemkab 

Buleleng. Pengguna bisa 

memilih Unit Kerja 

mana yang ingin dilihat 
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4.1.2 View Daftar Pegawai Pemkab Buleleng 

   

 

 

 

 

 

4.2 Data Penduduk 

Pada Data Penduduk terdapat 2 menu yaitu Data Penduduk yang berisi Data 

Penduduk seluruh Desa yang ada di Buleleng dan Data Layanan Penduduk dari 

Dinas Kependudukan dan Pecatatan Sipil yang disajikan secara Real Time. 

4.2.1 View Data Penduduk 

Data Penduduk menampilkan total penduduk keseluruhan, total 

penduduk laki-laki dan Perempuan, total penduduk yang berusia 0-18 

Tahun. Menampilkan diagram identitas penduduk, status perkawinan, 

domisili, agama, jenis pekerjaan, dan pendidikan penduduk Perdesa 

yang ada di Buleleng. 

• Tab Menu Pegawai 

berfungsi 

menampilkan 

Daftar Pegawai 

yang ada di 

Pemkab Buleleng 

• Bagian ini untuk 

pengguna memilih 

Daftar Pegawai di 

Unit Kerja mana yang 

mau ditampilkan 

• Tombol Search 

digunakan untuk 

mencari nama 

pegawai yang 

ingin ditampilkan 

• Tombol “Lihat” 

adalah tombol untuk 

menampilkan detail 

Pegawai yang ingin 

dilihat. 
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4.2.2 View Data Layanan Kependudukan 

Data Layanan Kependudukan menampilkan status layanan, hingga 

detail layanan di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

 

 

 

 

 

 

• Bagian ini untuk 

pengguna memilih 

nama desa yang 

ingin ditampilkan 

data penduduknya 

• Tab Menu Data 

Penduduk berfungi 

menampilkan data 

jumlah penduduk 

perdesa di Buleleng 

• Bagian ini untuk 

pengguna memilih 

data penduduk 

sesuai waktu yang 

ingin ditampilkan 
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4.3 Data Politik 

Data Politik Merupakan informasi yang menyajikan Daftar Organisasi 

Masyarakat dan Partai Politik yang dikelola oleh 

Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Buleleng 

 

 

 

 

 

4.4 Data Budaya 

Pada Data Budaya berisi informasi yang menampilkan data budaya seperti daftar 

Lontar, Salinan Lontar, dan Buku Tua Buleleng yang dikelola oleh Dinas 

Kebudayaan Kabupaten Buleleng. 

• Bagian ini untuk 

pengguna memilih 

yang ingin 

ditampilkan antara 

organisasi 

masyarakat atau 

partai politik 

• Untuk melihat detail 

organisasi masyarakat 

ataupun partai politik 

yang ingin ditampilkan, 

pengguna bisa mengklik 

nama yang tertera, setelah 

itu akan diarahkan ke 

halaman detail  
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4.5 Data Hukum 

Pada Data Hukum berisi data terkait daftar informasi Peraturan Daerah JDIH 

 

• Gambar diatas adalah tampilan dari daftar informasi Peraturan Daerah 

JDIH di Buleleng. Pengguna bisa memilih peraturan daerah mana yang 

ingin dilihat dengan mengklik menu dropdown “Peraturan Daerah”. Jika 

pengguna ingin melihat detail dokumen maka bisa mengklik judul 

dokumen yang ingin dilihat. 

• Terdapat 3 tab menu yaitu Lontar, 

Salinan Lontar, dan Buku Tua yang 

menampilkan bagiannya masing 

masing. Pengguna bisa memilih 

menu mana yang ingin dilihat. 

 

 

• Jika pengguna ingin melihat 

detail lontar yang akan 

dilihat, pengguna bisa 

mengklik judul, lalu 

halaman detail akan 

ditampilkan 

• Bagian ini untuk 

pengguna memilih 

lontar apa yang 

ingin ditampilkan 
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• Gambar diatas merupakan detail yang akan tampil ketika meklik judul 

dokumen. Dokumen ini bisa didownload dengan mengklik tombol 

“Unduh” 

4.6 Data Sosial 

Pada data sosial berisi data informasi sosial Kabupaten Buleleng  

 

 

▪ Terdapat 4 tab menu yaitu Data DTKS, Data PMKS, Data Penerimaan KIS 

APBD, dan Data RLTH. Pada menu tersebut berisi informasi yang 

menampilkan data data terkait. Jika pengguna ingin melihat data tersebut, 

pengguna bisa mengklik tab menu sesuai yang diinginkan, lalu sistem akan 

menampilkan halaman sesuai yang diminta. 
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4.7 Data Perizinan 

Pada Data Perizinan berisi  informasi yang menyajikan statistik jumlah layanan 

permohonan izin pada Dinas Perizinan. 

 

▪ Gambar diatas merupakan tampilan data Perizinan di Kabupaten Buleleng. 

Terdapat button filter tahun, bulan, dan riset, pengguna bisa memfilter 

tahun dan bulan data perizinan yang ingin dilihat, lalu jika pengguna ingin 

kembali menampilkan data seperti awal bisa mengklik reset. 

4.8 Data Lingkungan 

Pada data lingkungan berisi tab menu Cuaca yang menampilkan perkiraan cuaca 

setiap kecamatan yang ada di Kabupaten buleleng dan Pelaku Usaha yang 

menampilkan Daftar Ijin Pelaku Usaha yang dikelola oleh 

Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Buleleng. 
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4.9 Data Pariwisata 

Pada Data Pariwisata berisi  informasi yang menyajikan Daftar Wisata yang 

dikelola oleh Dinas Pariwisata di Kabupaten Buleleng yang disajikan secara 

Real Time 

 

 

• Bagian ini adalah menu dropdown untuk menampilkan filter wisata yang 

ada di Kabupaten Buleleng. Pengguna bisa memilih filter wisata mana 

yang ingin dilihat, jika pengguna ingin melihat detail tempat wisata, 

maka pengguna bisa mengklik nama tempat wisata tersebut. 

 

4.10 Data Pendidikan 

 

 

• Tombol Cari 

digunakan untuk 

mencari nama usaha 

yang ingin ditampilkan 
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4.11 Data Kesehatan 

Pada Data Kesehatan berisi informasi yang menyajikan Daftar Sekolah 

Penyelenggara Usaha Kesehatan Sekolah di Kabupaten Buleleng. 

 

• Bagian ini adalah menu dropdown untuk menampilkan filter semua 

sekolah yang memiliki UKS di Kabupaten Buleleng. Pengguna bisa 

memilih filter jenjang sekolah mana yang ingin dilihat, jika pengguna 

ingin melihat detail Sekolah, maka pengguna bisa mengklik nama 

sekolah tersebut. Lalu sistem akan menampilkan detail dengan data 

sekolah dan data UKS 

4.12 Data Ketenagakerjaan 

Pada Data Ketenagakerjaan berisi informasi yang menyajikan Daftar Lowongan 

Kerja yang dikelola oleh Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Buleleng. 
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4.13 Data Informasi Publik 

Pada Data Informasi Publik terdapat beberapa tab menu yaitu Media PPID, 

Website Resmi Pemkab Buleleng, E-Kliping, Majalah Elektornik, TPAKD, Info 

HOAX, JDHI, Website Desa, Daftar Pengumuman PPID dan Media Sosial. 

Semua menu ini menampilkan informasi publik yang ada di Kabupaten 

Buleleng.  

 

 

• Pengguna bisa mengakses menu pada data ini dengan mengklik butto 

sesuai informasi yang ingin dilihat, lalu sistem akan menampilkan data 

informasi tersebut. Untuk melihat detail informasi perkegiatan, 

pengguna bisa mengklik judul informasi yang ingin dilihat. 
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4.14 Data Geografis 

Pada Data Geografis menampilkan peta Kabupaten Buleleng dengan detail yang 

tertera pada gambar berikut : 

 

 

4.15 Data Smart City  

Pada Data Smart City berisi informasi data Free Wifi, data CCTV dan Peta 

CCTV yang ada di Kabupaten Buleleng. Pada data Free Wifi pengguna bisa 

memfilter desa atau kecamatan apa yang ingin kita lihat free wifinya, melihat 

detail data free widi, serta statistic free wifi yang tersebar diseluruh Kabupaten 

Buleleng. Untuk data CCTV dan Peta CCTV pengguna bisa melihat Data CCTV 

diberbagai titik dan Peta CCTV untuk melihat sebaran CCTV yang ada di 

Buleleng melalui peta. 

 

 

 

 

• Ketika 

Pengguna 

mengklik 

statistic ini, 

maka akan 

muncul 

statistik data 

• Bagian ini berisi menu 

dropdown untuk pengguna 

memfilter kecamatan 

maupun  desa yang ingin 

dan tidak ingin ditampikan 

pada peta penyebaran 

informasi. 

• Bagian ini berisi detail data 

Free Wifi, ketika pengguna 

ingin melihat detail data 

maka bisa mengklik button 

yang “Detail Data Free 

Wifi”, maka akan muncul 

detail Data. 
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4.16 Data Sektoral 

Pada Data Sektoral berisi Halaman website Satu Data Buleleng. Pengguna bisa 

mengklik button Data Sektoral, lalu akan dialihkan ke halaman baru yaitu 

https://satudata.bulelengkab.go.id 

 

• Pada bagian ini, pengguna bisa memilih atau mengetik data apa yang 

ingin dicari, setelah itu website akan mengarahkan ke halaman data yang 

dicari pengguna 

5. Halaman Aplikasi 

Halaman Aplikasi adalah menu yang menyajikan informasi terkait aplikasi yang dimiliki 

oleh Pemerintah Kabupaten Buleleng.  

https://satudata.bulelengkab.go.id/
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Pengguna (Masyarakat) bisa mengakses segala aplikasi dengan mengklik logo aplikasi, 

setelah itu akan diarahkan ke halaman baru untuk menampilkan aplikasi yang dikunjungi. 

Semisal pada contoh, pengguna mengklik logo aplikasi “Aku Online”, maka akan 

diarahkan ke halaman baru seperti gambar berikut : 

 

6. Halaman Tentang 

Halaman Tentang adalah bagian yang berisi informasi ringkas mengenai identitas, tujuan, 

dan latar belakang pengembangan aplikasi Singa Pinter.  
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7. Halaman Kontak 

Halaman Kontak adalah halaman informasi kontak dari dinas Kominfosanti Buleleng 

sebagai sarana komunikasi jika pengguna ingin menghubungi pihak dinas kominfosanti 

terkait penggunaan Singa Pinter. Disini juga berisi manual tata cara penggunaan Singa 

Pinter berupa dokumen dan video. 

8. Fitur Chat 

Fitur Chat adalah layanan interaktif berbasis Artificial Intelligence (kecerdasan buatan) 

yang disediakan di dalam aplikasi Singa Pinter. Fitur ini dirancang untuk membantu 

pengguna mendapatkan informasi dan panduan penggunaan aplikasi secara cepat, tanpa 

harus menunggu respon dari petugas secara manual. 

 

 
• Klik button “Chat dengan 

saya” untuk mengakses fitur 

chat yang tersedia 

 
• Gambar diatas adalah tampilan chat yang 

muncul ketika mengakses dan melakukan 

chat dengan Singa Pinter Ai Assistant 
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